DNV

CERTIFICATO DI SISTEMA DI
GESTIONE

Certificato n.: Data Prima Emissione: Validita:
279672-2018-AE-ITA-ACCREDIA 17 gennaio 2022 12 febbraio 2025 — 17 gennaio 2028

Data di scadenza dell’'ultimo ciclo di certificazione:
17 gennaio 2025

Data dell'ultima ricertificazione:

06 febbraio 2025

Si certifica che il sistema di gestione di

NE-T TELERETE NORDEST S.r.l.

Via San Marco,13 - 35129 Padova (PD) - Italia

E conforme allo Standard:

ISO 14001:2015

Questa certificazione € valida per il seguente campo applicativo:

Progettazione ed erogazione di servizi di call e contact center (inbound e outbound) e back
off (IAF 35)

Valutato secondo le prescrizioni del Regolamento Tecnico RT-09

Luogo e Data: Per I'Organismo di Certificazione:
Vimercate (MB), 12 febbraio 2025 DNV - Business Assurance
ACC R E D IA ‘ Via Energy Park, 14, - 20871 Vimercate (MB) -
L'ENTE ITALIANC DI ACCREDITAMENTO Italy
SGQ N2 003 A EMAS N® 009 P
SGA N? 003 D PRD N° 003 B

SGE N® 007 M PRS M 094 C

SCR N® 004 F SSIN° 002G M
Membro di MLA EA per gli schemi di accreditamento

5GQ, SGA, PRD, PRS, ISP, GHG, LAB & LAT, di MLA TAF

per gli schemi di accreditamento SGQ, SGA, 551, FSM
& PRD e dl MRA ILAC per gli schemi di accraditamento

LAB, MED, LAT e ISP Claudia Baroncini
Management Representative

Il mancato rispetto delle condizioni stabilite nel regolamento di certificazione potrebbe invalidare il certificato.
UNITA ACCREDITATA: DNV Business Assurance ltaly S.r.l., Via Energy Park, 14 - 20871 Vimercate (MB) - Italy - TEL: +39 039 68 99 905. www.dnv.it


http://www.dnv.it

